
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 مقدمة 

خلاقيات العمل أت  أقي ولذا تبووالر   م مظاهر التقد ، ومن حد ركائز النجاحأ عد التمسك بمكارم الاخلاق ي

هميتها  أ تعظم بيئتنا المحلية وفي  تقدمة بالحوكمة،من الدول والقطاعات الم رة دبيات كثيأمساحه واسعه في 

 .  ثقافتنا وانسجامها التام معها تفاقها معلا

مر بالعدل والاحسان وايتاء ذي القربى وينهى عن الفحشاء والمنكر والبغي يعظكم أن الله ي)إقال تعالى 

   لاخلاقياساميه في التعامل  ة وصى نبيه صلى الله عليه وسلم بقاعد أو  (تذكرونلعلكم 

 (199الأعراف )  الجاهلين(عرض عن أالعرف وب  رالعفو وأمخذ  )

 ( 4القلم ) (لعلى خلق عظيم وإنك)وزكاه جل وعلا فقال 

  الكامل.والاقتداء   ة سو والسلام هو موضع الأ ة ورسولنا عليه الصلا  

في   وتمثلهاولى من يمتثل لهذه الاخلاقيات أ الايتام، خاصة جمعيات رعاية    القطاع الخيريوالعاملون في 

للعمل   ة الباهر ة مما يبرر الصور واحتسابا  اخلاصا    وأعظم  واتقانا   عطاء   أكثرسلوكه اذ ترتقي بهم وتجعلهم  

 . ي غبش عارضأشد بهاء ونقاء ويزيل عنها أالخيري ويجعلها 

قبله المسلمين   ةالسعودي  ةالعربي ةتنص على ان المملك 2030السعودي  ةالعربي ةالمملك ةن رؤيأوحيث   

وتحفز المواطنين على  ( مجتمع حيوي قيمه راسخه) ةن مجتمع المملكأ والعمق العربي والاسلامي و

  ،من المتطوعين  ةعداد ضخملاستقطاب أ بواب المنظمات في القطاعأفي القطاع الثالث وتشرع  ةالمشارك

يوجه   وجمعيات رعاية الايتام؛  خلاقي للعاملين في القطاع الخيريألى بناء ميثاق إ  ةفقد برزت الحاج

 في قطاعهم الانساني النبيل  ةوالمهنية خلاقيفضل الممارسات الأأسلوكهم ويدلهم على 

 التعريفات

 يقصد بالمصطلحات التالية أينما وردت في هذا الميثاق ما يلي 

  في   ة لثقافه العاملين في القطاع الخيري والمؤثر ةالموجه ةالقيم والمبادئ المحوري  الأخلاقي:الميثاق

 . سلوكهم 

 :ةجورهم وطبيعأ ومراكزهم ن تفاوتت إكل من يعمل في القطاع الخيري من الجنسين و العاملون  

 . عمالهم ويتساوى في ذلك الموظف والمتطوعأ

  و الفكر وليس له غايات  أو الوقت أو الجهد  أويكون بالمال ، نفع الناسعمل يستهدف ي أ  ي:العمل الخير

 . (يغير الربحو القطاع أ_ القطاع الثالث   _الخيري  القطاع)أحيانا ربحيه وقد يسمى 

  :بقلوة جمعية جود لرعاية الايتام  الجمعية 

 امبه ثرأ يت وأالخيري  لأو العم جمعيةال ىيؤثر علكل من  :ةصحاب العلاقأ  . 

 لخدمته جمعية جود لرعاية الايتام نشئت  أالذي    :المستفيد. 

 مسمياتهم الوظيفية. على اختلاف  ةو منظمأ ةداريإ على في كل وحده المسؤول الأ : الرئيس 



 

 

 

 

 اهداف الميثاق

 . جمعيةفي ال ةللممارسات المهنيالأخلاقية سس والمبادئ تحديد الأ 01

 . جمعيةتوجيه سلوك العاملين في ال 02

 تحفيز العاملين في القطاع الخيري للالتزام بالخلق القويم والتعاون على  03

 . تطبيقه

 ح ــو تصحيأوتحسين ، جمعيةفي ال الإيجابيةتعزيز الممارسات  04

 .ما عداها

 .  المنظمات ةخلاق في ثقافترسيخ حضور الأ 05

 الاسس والركائز التي بني عليها الميثاق

 ةالاسلامي ةشريعالوالالتزام ب، سس وركائز تنطلق من الايمان بالله سبحانهأ مواد الميثاق على  تبني 

وهي سمات من  ،والعلمية ،والمتانة  ،الأصالةفيها  وروعي ةالرسمي ةلانظماواحترام   ةومقاصدها الكلي

 . والقبول ةوالواقعي ةعلى درجه من المصداقيأنها بلوغ  أش

 :وعليه انطلق الميثاق من اسس راسخه وركائز باسقة هي

 الاستناد الى النصوص الشرعية من كتاب الله وسنه رسوله صلى الله عليه وسلم الصحيحة. 

  الانظمة واللوائح الخاصة بالجمعيات الاهلية في المملكة العربية السعودية. مراعاة 

  لقواعد أخلاقيات العمل، ودليل الحوكمة في الجمعيات الأهلية.  الاسترشاديالافادة من الدليل 

   .النهل من التجارب المحلية والاقليمية والدولية، والاطلاع على أفضل الممارسات 

   دارات  إ و ة دارإومجالس ، مستوياتهم من قيادات  بكافةصحاب العلاقة في العمل الخيري أتلبيه احتياجات

   ومستفيدين.وعاملين  ةتنفيذي

 فوائد الالتزام بالميثاق 

  وتحمل   ع،التطو ةالتي تنص على غرس ثقاف  2030 السعودية العربية المملكة ةفي تحقيق رؤييسهم

لى رفع  إ ةضافإ في حياتنا واعمالنا ومجتمعاتنا وتعظيم الاثر الاجتماعي للقطاع غير الربحي  ةالمسؤولي

 وع. كبر عدد من الراغبين بالتطوفتح الباب لأ ةالراسخ ةمن قيم  ةالمجتمع المنبثق ةحيوي

 في اتخاذ القرارات من   والمشاركة والمساءلة والشفافية  المسؤوليةالتي تستند الى   وكمةيعزز مبادئ الح

والمستفيد   جمعيةالتي تنفع ال   الإيجابيةمنطلق ذاتي وتعاون مشترك بين العاملين يزيد من الممارسات 

 والعمل الخيري  

   امو غيرهأو المالي  أداري التي قد تفتح بابا للفساد الإ  السلبيةيحد من الممارسات. 

  من الممارسات الإيجابية التي تنفع الجمعية والمستفيد والعمل الخيري. يزيد 



 

 

 

 

   .يزيد من ضبط القرارات وتوجيهها بحيث تصب في صالح الجمعية   

  ةللعلاق  والمعاييرينمي بيئة عمل أخلاقية واضحة الإجراءات .  

  ة.صحاب العلاقأومكانتها عند   الجمعيةيحمي سمعه 

  يعين العاملين على تقويم ذواتهم . 

   المهنية.الممارسات   أفضليؤدي الى  

   وخارجه. داء داخل القطاع الخيري قتللا يقدم نموذجا قابلا  

  فيه.المجتمع بالعمل الخيري والعاملين  ثقةيرفع من   

المعنى  ةومفهوم ةالدلال ةوكلماته واضح ة، ن تكون عباراته مختصرأالميثاق  صياغةوقد حرصنا في 

سس ليها في الأإهم ما ورد في المداخلات المشار أن يشتمل على أو ،ةمتناغم ةومعانيه ومفاهيمه متوافق

 ملهم. سلوب حي  أوب ةاو صف ةلى فئإ عبر خطاب عام لا ينصرف 

 قالمبادئ العامة للميثا

 والركائز المنطلقة من ثوابتنا، وجعلها حاكمة على جميع  الأسسعتمد فريق الدراسة على ا

 ، لاقةع آراء أصحاب العلاأعماله، ثم جمع الفريق ما توصلت له أعمال المسح، ونتائج البحث، واستط 

مجتمعة تقود إلى ثمانية مبادئ  ال  المدخلات من ورش العمل وجلسات التركيز، ووجد أن هذه    اوعقد عدد  

 : هيرئيسة، ينهض عليها الميثاق، ويتضمن كل مبدأ قيما فرعية، والمبادئ الثمانية 

في التقرب إلى الله بالعمل، ثم خدمة الوطن والمساهمة في تنمية المجتمع، مما يبعث  الإخلاص: .1

 . النفس طاقة متجددة نحو العمل بإبداع وإتقان

يمتن الثقة داخل   االعمل، مموفصل المصلحة الشخصية عن الانسان، الحذر مما يشين   :النزاهة .2

 .العمل الخيري وفيما بينة وبين المجتمع

 والانصاف والتوازن في القول والفعل والتفرقة،ومنع التجني  الحقوق،حفظ  العدالة: .3

كي  بالأنظمة، التام   التزامهمع  وتبعاتها،بما يجب عليه من اعمال   نفسهإلزام المرء :  المسؤولية .4

 والمهنية.  والاجتماعية، والوطنية، الدينية،يؤدي مسؤولياته 

مع مراعات الأصول المهنية   الاستطاعة،  مستويات الدقة قدر بأعلىأداء الاعمال والمهام   الاتقان: .5

 والكفاءات العلمية. 

دون   الكبير،مع رحمة الضعيف وتوقير  الأطراف،وتقدير جميع  منازلهم،إنزال الناس : الاحترام .6

 اخلال بالعمل والأنظمة المرعية. 

 والتفاني في التضحية من اجل نفع المستفيد.والمجتمع، تحقيق الرؤية التنموية للفرد  :العطاء .7

وتكاملها وتبادل العون؛ حيث لا يستطيع العامل ان ينجز مهامه دون  الجهود،تضافر   :التعاون .8

 التعاون مع الاخرين. 

 وقد انبثقت نصوص الميثاق من هذه المبادئ، وجاءت معبرة عنها وعما تتضمنه من قيم فرعية.
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 .  ي الصادقأالمتفاني والر  بالأداءالعمل   لإنجاحمعهم  التعاون 03

 العمل. ناء أث و صعوبات أ ةي مخالفأبلاغهم عن إ و ةبذالمه ةالنصيح تقديم  04

 بينهم: اخلاقيات العاملين فيما    :الفصل السابع

واحكامها وبمقتضيات الاعراف والتقاليد التي لا تخالفها فيما يخص   الإسلامية  الشريعةالالتزام بتعاليم    01

 الجنسين. التعامل بين  

 والاحترام.  ةجواء المودأونشر  ة روح الاخو  تعزيز 02

   العقيم.والتجسس والجدل   ةوالنميم ةوالغيب زالاخلاق كالتناب مساوئ الابتعاد عن  03

   المناسبة.حسب  ة اسا ووالم ةالتفاعل بالتهنئ 04

   لائق.ي سلوك غير أالاعتذار الجميل عن   05

بما تراه حسب السياسات    ةبحكمه مع اي نزاع يقع بين العاملين مع حفظ حق الاطراف في المطالب  التعامل  06

 النظامية. والطرق  ةالمتبع

 الإيجابية. م  بمنجزاتهم وخصائصه والإشادةاهتمامات الزملاء ومزاياهم  مراعاة  07

 فقط. تصار التواصل بين الجنسين على شؤون العمل وفيما يخدمه قا08

 والمستفيد. الجمعية مهارات العاملين فيما يخدم  وزيادة  ةالحرص على نقل الخبرات والتجارب المهني 09 

 الاعتماد: 

( رقم  الإدارة  اجتماع مجلس  في  بقلوة  الأيتام  لرعاية  في جمعية جود  الدليل  هذا  اعتماد  بتاريخ  3/25تم   )

مدة سريانه ثلاث )03/04/2025 تكون  أن  اعتماده، على  تاريخ  من  نافذا   وي عد  تاريخ  3م،  من  سنوات   )

 قبل انتهاء هذه المدة.  الاعتماد، ما لم يصدر قرار من مجلس الإدارة بتعديله أو تحديثه أو إلغائه

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 نص الميثاق 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 : وصحبه ومن والاه وبعد آلةوالسلام على رسول الله وعلى  ةالحمد لله والصلا

نا  واضح في مجتمع المحلية، وأثرفي ديننا وثقافتنا   راسخة ة من مكان رعاية اليتيم والعناية بهل  فنظراً لما

جتهد  أني  إ في هذا القطاع ف عاملاً تي  وبصف  2030 ةالسعودي ةالعربي ةالمملك  رؤيةفي  ةظاهر ةهميأو

 ً  يلي: فيما  مخلصا

 الخيري.للعمل  ةولوائحها المنظم ةالسعودي ةالعربي ةالمملك ةنظمأ باحترام  ة  حسن ة  كون قدوأن أ

سؤولين ومديرين ومشرفين ومستفيدين وعملاء وشركاء  ممن  ةصحاب العلاقأ تعامل مع جميع العاملين وأو

 . والالتزام ةدق وشفافيص دب و أ بكل

تعاون مع فريق العمل  أن أ و  واتقان.وكفاءه  ةداء عملي بمهنيستطيع من وقت وجهد لأأبذل ما أن أو

 وأهدافه. والزملاء في كل ما يخدم العمل 

مع التنزه عن اي تصرف يؤثر سلبا على  ، بالجمعيةاو بي لحاق الضرر  إي سلوك من شانه أمتنع عن  أن أو

 المهني.   ئيداأو ةالمالي تيذم

ما تضمنه الميثاق من   ملتزما  بكل المجتمع،خدمه الوطن ونفع  والرغبة في الله،ذلك الاجر من  في حتسب أو

 الله العون والسداد  وقيم، سائلا  منمبادئ ومواد 

 

 

 ........... .............................. الاسم:

 .....................................  الوظيفة:

 ......................................  التوقيع:

 

  



 

 


